| EDIGAO ESPECIAL | JULHO 2026

O futuro da tributacao
comeca quando

o conhecimento
atravessa fronteiras

19 MISSAO INTERNACIONAL DA ABRASF
Governanca Fiscal « Economia Digital
Lisboa e Portugal

« O laboratério europeu da Reforma Tributaria
« Como Portugal inspira a gestao tributaria brasileira
- Inteligéncia de dados, confianga e inovagao

« Os bastidores da primeira missao internacional
« O legado que retorna aos municipios brasileiros

e

‘JABRASF

Associacdo Brasileira das Secretarias
de Finangas das Capitais




ABRASF | 12MISSAO INTERNACIONAL

O conhecimento
que transforma

A implementacdo da Reforma Tributaria marca um
novo capitulo para a administracdo publica brasileira.
Mais do que uma mudanca no sistema de arrecadacéo,
trata-se da construcdo de um modelo de gestao fiscal
baseado em integracao, inovacao, seguranca juridica e
cooperacao entre os entes federativos. Nesse cenario,
preparar as administracdées municipais para essa

transicdo tornou-se uma responsabilidade estratégica.

Foi com esse propésito que a Associacao Brasileira
das Secretarias de Financas das Capitais (ABRASF)
realizou sua 1* Missao Intermacional - Governanca
Fiscal e Economia Digital, reunindo secretarios(as)
municipais de Fazenda/Financas e gestores convidados
em uma imersao técnica em Portugal. A iniciativa
reafirma a conviccado de que o intercambio de
experiéncias e o contato com modelos consolidados
fortalecem a capacidade institucional dos municipios e
contribuem para uma implementacao mais eficiente da

Reforma Tributaria.

Ao longo da programacao, os participantes tiveram
acesso a experiéncias reconhecidas
internacionalmente nas areas de governanca fiscal,
transformacdo digital, inteligéncia artificial, gestao de
dados e administracdo do Imposto sobre o Valor
Agregado (IVA). A vivéncia proporcionada pela missao
também estimulou reflexdes sobre como esses
aprendizados podem inspirar solucdes adequadas a

realidade brasileira.

Esta publicacdo especial retine os principais
momentos e aprendizados dessa jornada. Seu
proposito, porém, vai além de registrar uma agenda
institucional. Ela evidencia que investir em
conhecimento, cooperacao e inovacao é essencial para
fortalecer a gestdo tributaria municipal e preparar as

cidades para os desafios do futuro.

Que essa experiéncia inspire novas ideias, fortaleca
o didlogo entre instituicoes e reforce a importancia da
cooperacdo como caminho para uma gestdo publica

mais preparada para servir a sociedade.

Presidente da ABRASF
Secretaria da Fazenda de Florian6polis/SC
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A Missao

A 1* Missao Internacional da ABRASF - Governanca Fiscal e Economia Digital reuniu secretarios(as)
municipais de Fazenda/Financas em Lisboa para uma agenda de formacdo, intercambio institucional e visitas
técnicas voltadas aos desafios da administracao tributaria contemporanea.

Realizada em parceria com o Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa (ISCSP),
com apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e das Prefeituras das capitais participantes, a
programacao combinou contetiido académico e experiéncias praticas em instituicdes portuguesas reconhecidas

pela exceléncia em governanca, inovacao e gestao tributaria.

Ao longo da missao, os participantes aprofundaram discussdes sobre transformacao digital, inteligéncia artificial,
economia digital, administracao do IVA, resolucao de conflitos tributarios e os impactos dessas experiéncias para
a implementacao da Reforma Tributaria brasileira.

Lisboa ® Portugal Autoridade Tributéria e Aduaneira de Portugal (AT)
Centro de Arbitragem Administrativa (CAAD)

6 a 10 de julho de 2026
ﬁ‘_’%ﬁ Governanca fiscal
ABRASF e Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas
da Universidade de Lisboa (ISCSP)

Economia digital

Reforma Tributéria brasileira

Imposto sobre o Valor Agregado (IVA) e os desafios da
implantacdo do IBS

% Inteligéncia Artificial aplicada a administracao tributaria

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) Transformacao digital do Estado

Prefeituras das capitais participantes Gestao orientada por dados

Compliance tributario
7’ Resolucao de conflitos tributarios

Curso de Formacao Especializada - Governanca Fiscal e
Economia Digital

Secretarios(as) Municipais de Fazenda/Financas das capitais
brasileiras, gestores publicos e técnicos

Experién cias in ternacion ais Professores e pesquisadores portugueses

Especialistas em governanca fiscal, administracao tributaria
fortalecendo a preparacao dos e economia digital
gestores para a nova realidade

tributaria do Brasil.

Objetivo da Missao

Fortalecer a capacidade técnica das administracdes tributdrias municipais por meio da cooperacao
internacional, do intercambio de experiéncias e da disseminacdo de boas praticas, contribuindo para que os
municipios brasileiros estejam cada vez mais preparados para os desafios da Reforma Tributaria e da
transformacao digital da gestao publica.
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Brasil x Portugal: conhecimento que conecta experiéncias e
prepara para o futuro

A implementag¢do da Reforma Tributdria exige mais do que um novo modelo de tributa¢do. Exige uma nova forma
de pensar a governanga fiscal, a transformacao digital e o papel das administragdes tributdrias. Foi a partir dessa

perspectiva que a ABRASF promoveu, em Lisboa, uma imersdo voltada a constru¢do de conhecimento e ao

intercambio de experiéncias internacionais.

Quando a Reforma Tributaria foi aprovada, ficou evidente que o Brasil iniciava uma transformacido que
ultrapassa a reorganizacdo dos tributos sobre o consumo. A criacdo do Imposto sobre Bens e Servicos (IBS)
inaugura um novo modelo de administracdo tributaria, baseado em integracdo, cooperacdo entre os entes

federativos, uso intensivo de tecnologia e fortalecimento da governanca publica.

Em experiéncias internacionais de sucesso, reformas dessa magnitude demonstram que mudancas legislativas
representam apenas o ponto de partida. O verdadeiro desafio estd na capacidade das instituicoes de adaptar
processos, desenvolver novas competéncias e construir mecanismos permanentes de coordenacio,
transparéncia e inovacao. Preparar as administracdes tributarias para esse novo cendrio tornou-se, portanto, uma

etapa essencial para o éxito da implementacdo da Reforma Tributéria brasileira.

Foi com essa visao que a ABRASF, em parceria com o Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Universidade de Lisboa (ISCSP) e com o apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e das
Prefeituras das capitais participantes, realizou a 1* Missao Internacional — Governanca Fiscal e Economia Digital.
Durante cinco dias, secretarios municipais de Fazenda participaram de uma programacao que reuniu especialistas
portugueses e brasileiros em torno dos principais temas que vém redesenhando a administracdo tributaria no

cenario internacional.

A programacao foi estruturada para proporcionar uma visao ampla dos desafios enfrentados por administracoes
tributarias em um ambiente econémico cada vez mais digital e integrado. As discussdes abordaram temas como
harmonizacao fiscal, governanca tributdria internacional, economia digital, funcionamento do Imposto sobre o
Valor Agregado (IVA), inteligéncia artificial, gestdao de riscos, prevencao a fraude, transparéncia, relacionamento

com o contribuinte e cooperacao entre administracoes fiscais.
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Embora cada atividade tenha explorado aspectos especificos da tributacdo contemporanea, todas convergiram
para uma mesma conclusao: a sustentabilidade dos sistemas tributarios depende, cada vez mais, da capacidade
de integrar governanca, tecnologia e cooperacao institucional. A experiéncia europeia demonstrou que a
transformacao digital deixou de representar apenas uma ferramenta de modernizacao administrativa para tornar-
se parte da propria infraestrutura da administracao tributaria. Sistemas interoperaveis, compartilhamento seguro
de informacdes, faturacao eletronica e inteligéncia de dados passaram a desempenhar papel central na promocao
da eficiéncia, da transparéncia e da conformidade fiscal.

Outro aspecto que permeou toda a imersao foi a necessidade de fortalecer a cooperacao entre instituicoes. A
experiéncia da Unido Europeia evidencia que modelos tributarios compartilhados somente alcancam bons
resultados quando sustentados por mecanismos permanentes de coordenacao, seguranca juridica e didlogo entre
diferentes administracdes fiscais. Essa realidade encontra paralelo direto com os desafios brasileiros,
especialmente diante da estrutura cooperativa prevista para a gestao do IBS.

Ao longo da semana, os participantes também puderam compreender como tecnologias emergentes vém
transformando a atuacdo das administracdes tributarias. Inteligéncia artificial, analise preditiva de dados,
interoperabilidade entre sistemas e automacado de processos deixam de ser tendéncias para assumir papel
estratégico na gestao publica. A utilizacao dessas ferramentas amplia a capacidade de monitoramento, aperfeicoa
a gestao de riscos, reduz custos de conformidade e contribui para uma atuacdo mais preventiva e eficiente do
Estado.

L
/A experiéncia internacional
confirma que o sucesso da
Reforma Tributaria
dependera da capacidade
de integrar governanca,
inovacao, tecnologia e
cooperacao institucional.
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Mais do que apresentar solucdes tecnolbgicas, a missdo reforcou que a inovacao depende, sobretudo, de
pessoas e instituicbes preparadas para conduzir processos de mudanca. Lideranca, capacitacdo permanente,
cultura organizacional e compartilhamento de conhecimento surgiram como elementos indispensaveis para
transformar tecnologia em melhores servicos publicos e em uma administracao tributaria capaz de responder as
demandas da sociedade contemporanea.

Nesse contexto, a missdo internacional consolidou-se como um espaco de didlogo entre diferentes experiéncias
e realidades, permitindo aos participantes estabelecer conexdes entre praticas adotadas em Portugal e os
desafios que acompanham a implementacao da Reforma Tributdria no Brasil. Mais do que conhecer modelos
internacionais, a iniciativa proporcionou uma reflexdo sobre caminhos possiveis para fortalecer as
administracdes tributdrias municipais, ampliar a cooperacado entre instituicbes e preparar gestores para um

ambiente em constante transformacao.

As paginas seguintes apresentam os principais temas debatidos durante essa imersao, destacando experiéncias,
conceitos e boas praticas que contribuem para compreender como governanca, tecnologia e inovacao vém

redefinindo o futuro da administracao tributaria.
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IVA, IBS e Economia Digital

A experiéncia europeia mostra que tecnologia, integragdo e cooperagdo sdo pilares de um sistema tributdrio mais

eficiente.

O avanc¢o da economia digital transformou
profundamente a forma como pessoas, empresas
e governos se relacionam. Novos modelos de
negocios, operacoes transfronteiricas,
plataformas digitais e servicos prestados em
ambiente virtual desafiam diariamente as
administracoes tributdrias em todo o mundo,
exigindo respostas cada vez mais coordenadas,

tecnolbgicas e inovadoras.

Ao longo das dultimas décadas, o IVA
consolidou-se como um dos modelos de
tributacdo sobre o consumo mais adotados no
mundo. Sua evolucdo, entretanto, demonstra
que reformas tributidrias ndao sao processos
estaticos. A medida que a economia se digitaliza,
também se transformam os mecanismos de
arrecadacao, fiscalizacao e relacionamento entre

Fisco e contribuinte.

Foi nesse contexto que um dos principais
modulos da Missdao Internacional da ABRASF
aprofundou o funcionamento do Imposto sobre o
Valor Agregado (IVA) europeu e discutiu sua
evolucdo diante das novas dinamicas
econdomicas. Mais do que compreender a
estrutura do modelo portugués, os participantes
analisaram como a experiéncia da Unido
Europeia pode oferecer referéncias relevantes
para a implementacdo do Imposto sobre Bens e
Servicos (IBS) no Brasil.

Dois modelos, um mesmo objetivo:
Im X IBS ‘ simplificar, integrar e promover justica fiscal

IVA IBS

{Imposto sobre o Valor Agregado) {Imposto sobre Bens e Servigos)
Uni&o Europeia Brasil

@ FINALIDADE Tributar o consumo de bens e servigos Tributar o consumo de bens e servigos
de forma ampla e ndo cumulativa. de forma ampla & nao cumulativa.
o9®  ESTRUTURA Maodelo adotado pelos paises da Unido Europeia, Modelo dual no Brasil, com gestio compartilhada
l‘i'l com regras harmonizadas. entre Unido, Estados e Municipios.
MATUREZA Nio cumulative: o imposto pago em etapas Wao cumulativo: garante o creditamento
anteriores pode ser creditado. e evita tributacio em cascata,
GESTAD Administrado pelos paises membros, Administrade pelo Comité Gestor do IBS,
‘1‘. COm cooperagao e troca de informagoes. com participagio dos trés entes federativos.
Q TECNOLOGIA Uso intensive de tecnologia, decumentos fiscais Estrutura nacional baseada em ambiente digital
eletrénicos e integracio de sistemas. integrado e padronizado.
w COOPERAGAD Fortes mecanismos de cooperagio entre Cooperacio federativa essencial para garantir
administrages fiscais europeias. uniformidade, transparéncia e eficiéncia.
I BE"“&ESE&::" Mais transparéncia, competitividade e Mais simplicidade, seguranga juridica e
|II CONT redugdo de custos de conformidade. melhor ambiente para investir @ crescer.

E SOCIEDADE
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Entre os destaques apresentados esteve o
programa VAT in the Digital Age (ViDA),
iniciativa da Unido Europeia voltada a
modernizacdo da administracdo do IVA. A
proposta busca ampliar a digitalizacdo das
obrigacdes fiscais, fortalecer o intercambio de
informacoes entre os paises membros e reduzir

perdas decorrentes de fraudes e inconsisténcias

nas operacoes internacionais.

O modelo europeu demonstra que a
tecnologia deixou de exercer apenas uma
funcao operacional. Hoje, ela sustenta a propria
governanca tributaria. Documentos fiscais
eletronicos, compartilhamento seguro de
dados, monitoramento em tempo real e
integracdo entre diferentes administracoes
fiscais passaram a compor uma estrutura capaz

de aumentar a eficiencia da arrecadacdao e

reduzir custos de conformidade para empresas

€ governos.

O QUE E O ViDA?
O VAT in the Digital Age (VIDA) é a iniciativa da Unifio Europeia para modernizar o VA

2 * - e prepara-lo para os desafios da economia digital.

+ VIDA :

. mpm 9, i
*

VAT in the Digital Age ; J { ] nl )
5 E Amgia @ gagitalizagio Fortalece o inberchmbio Promowe mals transparincia Ry custos di confonmidade
das chrigacoes fiscais, com de informagdes entre © SOQUIANGE Uridica nas PAra SMpresas & governos,
foco em documentos eletrdnicos of palzes mamboog, combata Dpl.'f-m;bu: irAeracianas. criande um amblents mails
& relabdriog am temps real fraudes & aumenta a eficidncia. oorpatithve o confidvel,

Embora Brasil e Unido Europeia possuam realidades institucionais distintas, diversos principios discutidos
durante o curso dialogam diretamente com o cendrio brasileiro. A implementacdo do IBS também dependera
de ambientes digitais robustos, interoperabilidade entre sistemas, padronizacdo de informacdes e elevado

grau de cooperacao entre os entes federativos.

Outro aspecto enfatizado durante as discussdes foi a importancia da qualidade dos dados. Em modelos
tributarios modernos, a informacao tornou-se um ativo estratégico. Quanto mais integrada e confiavel for a
base de dados disponivel, maior sera a capacidade das administracdes tributirias de prevenir fraudes,

orientar acoes fiscais, simplificar obrigacdes acessorias e oferecer servicos mais eficientes aos contribuintes.

Ao analisar a experiéncia europeia, a missao reforcou uma percepcao compartilhada entre especialistas
brasileiros e portugueses: o sucesso de uma reforma tributaria depende ndao apenas de um novo desenho
legal, mas da construcdo de uma infraestrutura tecnolbégica capaz de sustentar sua operacado cotidiana.
Sistemas integrados, processos digitalizados e governanca de dados passam a ser componentes

indispensaveis para garantir transparéncia, seguranca juridica e eficiéncia administrativa.

Mais do que conhecer o funcionamento do IVA, os participantes ampliaram sua compreensao sobre os
desafios que acompanham a transformacao digital da tributacdo. A experiéncia portuguesa evidenciou que
inovacdo tecnolbgica, cooperacdo institucional e gestdao orientada por dados constituem elementos
inseparaveis de uma administracao tributaria preparada para responder as exigéncias da economia do século
XXI.

A experiéncia europeia demonstra que a
transformacao digital ndo substitui a
governanca tributaria. Ela a fortalece,
tornando a administracao publica mais
integrada, transparente e eficiente.
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Tecnologia, Dados e Inteligéncia Fiscal

Como inteligéncia artificial, andlise de dados e gestdo de riscos estdo redefinindo a administrac¢do tributdria.

Durante muito tempo, a atuacdo das administracdes tributarias esteve concentrada na andlise de

declaracdes, na realizacdo de fiscalizacbes presenciais e na resposta a inconsisténcias identificadas apés a

ocorréncia dos fatos geradores. A transformacéao digital alterou profundamente essa logica.

O avanco da tecnologia permitiu que grandes volumes de informacdes passassem a ser processados em

tempo real, ampliando a capacidade do Estado de compreender comportamentos econdmicos, identificar

padroes, antecipar riscos e direcionar acdes de forma cada vez mais estratégica. Mais do que automatizar

procedimentos, a inteligéncia de dados passou a apoiar a tomada de decisdes e a fortalecer a eficiéncia da

gestao publica.

DOS DADOS A DECISAO

Como a inteligéncia transforma informacéo em melhores servicos publicos.

INTELIGENCIA

Analise avancada transforma
dados em informagbes
relevantes, gerando
conhecimento para a agio.

DADOS

Coleta & integragio de
informacdes de miltiplas
fontes, com qualidade e

em tempeo real.

Esse foi um dos temas centrais debatidos
As

que

durante a missao internacional.

apresentacoes demonstraram
administracdes tributdrias modernas utilizam
ferramentas de inteligéncia artificial, modelos
analiticos e sistemas interoperaveis para
transformar dados em informacao qualificada,
reduzindo custos operacionais, aumentando a
fiscais e oferecendo

precisao das acodes

servicos mais eficientes aos contribuintes.

Outro aspecto amplamente discutido foi a
mudanca de paradigma na gestao de riscos. Em
de
fiscalizacao

vez concentrar ESfOI'(;OS apenas na

posterior, os modelos mais

avancados buscam atuar de forma preventiva.

Identificacdo de padries,

comportamentos & anomalias
para agir de forma preventiva

e direcionada.

Te-te-le-ts

GESTAO DE RISCOS

DECISAO

Decisdes mais assertivas

e direcionadas, com foco
na eficiéncia, na justica fiscal

2 no uso responsdvel dos

M ELHOBES SERVICOS
PUBLICOS

Servigos mais simples, dgeds,
transparentes e alinhados ds
necessidades da sociedade.
recursos pablicas.

A partir da integracdao de bases de dados, do
cruzamento automatizado de informacoes e da
identificacao de padrdoes de comportamento,
torna-se possivel detectar inconsisténcias antes
que elas se convertam em litigios ou perdas de
arrecadacao.

Nesse cenario, a inteligéncia artificial
assume um papel de apoio a administracao
tributaria, ampliando a capacidade analitica
das equipes técnicas. Algoritmos conseguem
identificar anomalias, reconhecer tendéncias e
priorizar situacdes que exigem maior atencao
dos gestores, permitindo uma utilizacao mais
eficiente dos recursos publicos e uma atuacao

orientada por evidéncias.
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As discussdes também reforcaram que tecnologia, por si s6, ndo produz melhores resultados. Sistemas
inteligentes dependem de dados consistentes, processos bem estruturados e governanca capaz de garantir

seguranca, confiabilidade e uso responsavel das informacoes. A transformacdo digital exige, portanto,

investimentos simultaneos em infraestrutura tecnolégica, qualificacao das equipes e integracao institucional.

CINCO PILARES DA ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA DIGITAL

53

2. INTEROPERAEILIDADE

nl]ﬂ
1. INTELIGENCIA DE DADOS

Uso estratégico de dados

integrados e confidveis para
= 1 IntegracBo entre sisternas e
gorar conhecimento, apoiar
instituigSes que promave o 3. GESTAO DE RISCOS

decisbes & aprimoras

politicas pablicas. compartilhamento seguro
E . i # 2 .a o~ . gl . r. oo 4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL
barredras. wdentificar, avaliar & priofizar

rigcos, dinecionando agdes de

forma preventiva e eficiente, AplicagBe de algoritmos e
maodelos preditivos para detectar 5. TRANSPARENCIA E
padrdes, automatizar processos CONFORMIDADE
& aumentar a precisio das
aghes fiscais. Promogic da transparéncia,

seguranga juridica e facilitagho
do cumprimento voluntrio
das obrigagGes tributérias.

Outro aprendizado importante foi compreender que o contribuinte também ocupa posicdo central nesse
novo modelo. Ambientes digitais integrados reduzem burocracias, simplificam obrigacdes acessoérias, ampliam a
transparéncia e fortalecem a relacdo de confianca entre Estado e sociedade. Quanto mais intuitivos e
interoperaveis forem os sistemas publicos, maior tende a ser o nivel de conformidade tributaria e menor a

necessidade de atuacao coercitiva.

As discussdes também evidenciaram que as capitais brasileiras jaA avancam de forma consistente na
transformacao digital da administracdo tributaria, movimento acompanhado por uma crescente confianca da

populacao nas solucoes digitais e em seus beneficios.

Ao longo da programacao, ficou evidente que a administracao tributaria do futuro serd cada vez menos
baseada em procedimentos isolados e cada vez mais orientada por inteligéncia, cooperacdo e tecnologia. A
capacidade de transformar dados em conhecimento e conhecimento em decisdes qualificadas tornou-se um
diferencial estratégico para administracdes piblicas que buscam responder aos desafios de uma economia cada

vez mais dinamica e digital.

Mais do que apresentar ferramentas inovadoras, a missao reafirmou que a verdadeira transformacéao ocorre
quando tecnologia e conhecimento caminham juntos. E essa combinacio que permitira as administracoes
tributarias construir modelos mais eficientes, transparentes e preparados para apoiar a implementacdo da
Reforma Tributaria no Brasil.

A administracao tributaria do futuro coloca o contribuinte
no centro das decisées, fortalecendo a confianca,
simplificando obrigacées e estimulando a conformidade
por meio da autorregularizacado.
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ISCSP: conhecimento que conecta experiéncias

Escolhido para sediar a 1 Missao Internacional da ABRASF, o Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas
(ISCSP), da Universidade de Lisboa, ofereceu o ambiente ideal para uma programacgao que integrou conhecimento

académico, experiéncia internacional e os desafios da administra¢do publica contemporanea.

Durante cinco dias, a parceria entre a ABRASF e o ISCSP proporcionou um espaco de aprendizado voltado a
governanca fiscal, a economia digital e as transforma¢des que acompanham a implementacdo da Reforma
Tributaria. Em um ambiente reconhecido pela exceléncia académica e pela cooperacao internacional, teoria e
pratica caminharam lado a lado, aproximando experiéncias e ampliando a reflexdo sobre os caminhos da gestao

publica.

Além da programacao académica, o campus favoreceu o intercambio entre os participantes. Nos auditérios,
corredores e espacos de convivéncia, surgiram conversas, conexoes e reflexdes que extrapolaram as salas de
aula e enriqueceram a experiéncia da missao. O didlogo entre diferentes realidades reforcou a importancia da

cooperacao como instrumento para enfrentar desafios comuns as administracoes tributarias.

ectnamssoons  UN centro de exceléncia

E POLITICAS
UNIVERSIDADE DE LISEQCA

INTEGRA A UNIVERSIDADE DE LISBEOA

Uma das maiores e mais prestigiadas instituigdes
de ensino superior de Portugal.

REFERENCIA EM CIENCIAS SOCIAIS,
ADMINISTRACAO PUBLICA E POLITICAS PUBLICAS

Exceléncia académica e produgio de conhecimento
voltadas para o8 desafios da sociedade contemporinga,

..-"‘n\"h
DESENVOLVE PROGRAMAS DE FDHMA(;ED,
PESQUISA E COOPERACAO INTERMACIONAL
Atua como ponte entre academia, Qovernos e organismos
internacionais em diferentes partes do mundo.

FOI PARCEIRO ACADEMICO DA MISSAO

Contribuiu para uma programacao de alto nivel sobre
governanca fiscal, economia digital & inovagio
na gestdo puablica.

Ao aproximar a producao académica das demandas da gestao publica, a parceria entre o ISCSP e a ABRASF
transformou a missdo em uma experiéncia de construcdo coletiva do conhecimento. Um encontro entre
universidade e administracdo publica voltado a formacdo de gestores preparados para liderar as

transformacdes que acompanham a nova realidade tributaria brasileira.
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Uma experiéncia que

ficara na memoria de
todos os que fizeram

parte desta missdo

o

Exige o tew melhor
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Seguranca juridica como politica publica

No CAAD, a delegacd@o da ABRASF conheceu um modelo que alia especializacgdo, celeridade e previsibilidade na

resolucdo de conflitos tributdrios.

Arrecadar com eficiéncia exige mais do que um sistema tributario bem estruturado. Também depende de
instituicbes capazes de oferecer seguranca juridica, reduzir conflitos e fortalecer a confianca entre Estado e
contribuinte. Foi com esse olhar que a delegacao da 1* Missao Internacional da ABRASF visitou o Centro de
Arbitragem Administrativa (CAAD), em Lisboa, para conhecer de perto um modelo que se consolidou como
referéncia na resolucao de litigios administrativos e tributarios em Portugal.

Ao longo da visita, os participantes conheceram a estrutura e o funcionamento do centro, que atua como
uma alternativa especializada para a resolucao de conflitos, reunindo independéncia, conhecimento técnico e
procedimentos voltados a celeridade processual. A utilizacdo de meios eletronicos, aliada a atuacao de arbitros

especializados, contribui para decisdes mais rapidas e previsiveis, sem abrir mao da seguranca juridica.

A experiéncia portuguesa também provocou reflexoes

sobre os desafios que acompanham a implementacio da

QUATRO PILARES QUE FAZEM A DIFERENGA : T o - o
Reforma Tributdria no Brasil. Em um cendrio que exigira

ESPECIALIZAGAO . ~ - .

; . s elevado nivel de coordenacdo entre os entes federativos,
Arbitros com reconhecida atuagdo em
Direito Administrativo e Tributario. conhecer iniciativas voltadas a eficiéncia institucional ¢ a
CELERIDADE prevencao de litigios amplia o repertério para a construcio
Procedimentos estruturados para proporcionar de solucoes capazes de fortalecer a governanca fiscal.

decisdes em prazo reduzido.

SEGURANCA JURIDICA Mais do que apresentar um modelo de arbitragem, a visita
Decisdes fundamentadas, previsiveis e alinhadas . . . e~ o .
S ot . evidenciou como instituicoes solidas contribuem para tornar

o ambiente tributdrio mais previsivel, equilibrado e

EFICIENCIA INSTITUCIONAL iy . S )
Modelo que contribui para reduzir a litigiosidade confidvel. Uma h(;ao que ultl‘apassa fronteiras e reforga quea
e fortalecer a confianca entre Estado e contribuinte.

B O % g

modernizagio da administracio  tributaria  depende,

igualmente, da qualidade das institui¢des que a sustentam.

-~ N
Seguranca juridica
nao se constroi
apenas com boas
leis, mas com
instituicoes
capazes de

transforma-las em
confianca.
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Gestao inteligente, resultados melhores

Na Autoridade Tributdria e Aduaneira de Portugal (AT), a delegacdo da ABRASF conheceu, na prdtica, como
tecnologia, integracdo de dados e atendimento ao contribuinte se articulam para tornar a administragdo tributdria
mais eficiente.

A transformacao digital da administracao tributaria ndao comeca com computadores mais modernos nem com
novos sistemas. Ela comec¢a quando a informacgao passa a circular de forma integrada, permitindo que decisdes
sejam tomadas com mais rapidez, precisao e transparéncia. Foi essa logica que guiou a visita da delegacao da 1*
Missao Internacional da ABRASF a Autoridade Tributaria e Aduaneira de Portugal (AT), uma instituicao que ha
anos investe em tecnologia para simplificar processos e aproximar o Estado do cidadao.

Durante o encontro, os participantes conheceram iniciativas que combinam integracdao de dados, automacao
de procedimentos e inteligéncia analitica para tornar a gestao fiscal mais eficiente. Em vez de ampliar controles
indiscriminadamente, o modelo portugués busca identificar situacdes de maior relevancia, direcionando a
atuacado da administracdo tributaria para onde ela realmente faz diferenca. O resultado é uma estrutura capaz

de reduzir burocracias, oferecer servicos mais ageis e fortalecer a conformidade tributaria por meio da

prevencao e da orientacdo ao contribuinte.

A experiéncia mostrou que a inovacdo nao esta Para a delegacao brasileira, a visita ofereceu uma

apenas nas ferramentas digitais, mas na forma como oportunidade de observar como essas iniciativas se

elas reorganizam o trabalho da administragdo publica. conectam na pratica. Cada solucao apresentada fazia

Sistemas integrados permitem que diferentes bases de parte de uma estratégia mais ampla, em que

informacao dialoguem entre si, qualificando a gestao de tecnologia, pessoas e processos atuam de forma

riscos, reduzindo retrabalho e ampliando a capacidade integrada para produzir uma administracao tributaria

de resposta da instituicio. Ao mesmo tempo, o mais eficiente e orientada por evidéncias.
investimento em atendimento digital torna a relacao
com o contribuinte mais simples, transparente e

acessivel.
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Uma administracao
tributaria moderna

@ Transparéncia

Integragéo de dados

~

A tecnologia produz seu maior
impacto quando simplifica a
vida do contribuinte e qualifica
as decisoes da administracao

Servicos digitais
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P ublica. Gestdo de riscos
@)l Atendimento ao contribuinte
INOVAGAD INTEGRAGAD + EFICIENCIA + COMNFIANGA

Em um momento em que os municipios brasileiros se preparam para a implementacdo do IBS, conhecer
experiéncias como a da Autoridade Tributaria portuguesa amplia o repertério dos gestores publicos e reforca
uma percepcao compartilhada ao longo de toda a missao: reformas estruturantes dependem de boas normas, mas
também de instituicoes capazes de transformar informacao em inteligéncia e inteligéncia em melhores servicos
para a sociedade.

DA INFORMACAO
z b
) "l 5
INFORMAGCOES INTEGRAGAOD AMNALISE IDENTIFICACAD AGOES MELHOR
FISCAIS EMTRE SISTEMAS INTELIGENTE DE RISCOS PREVENTIVAS ATENDIMENTO AO

CONTRIBUINTE

Dados coletados de Conexio e cruzamento Tecnologia @ modelos Detecgdo de padries e Atagio direcionada,
declaragies, cadastros de dados de diferentes analiticos transformam indicios que apontam orientagdo ao contribuinte Servigos mais simples.
e obrigagdes fiscais. bazes e drgdos. dados em informagao situagbes de malor e cormegio de transparentes e eficientes,
relevante, relevéncia fiscal Inconsisténcias. fortalecendo a conflanga

e a conformidade.
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Cerimonia de Diplomacao

Cinco dias. Uma experiéncia compartilhada. Um compromisso que continua no Brasil.

Ao final da missao, a cerimonia de diplomac¢ao marcou muito mais do que o encerramento de uma programacao
académica. Os certificados entregues simbolizaram um compromisso compartilhado: transformar o
conhecimento adquirido em acado, impulsionando a modernizacdo da administracdo tributaria municipal e
fortalecendo a capacidade dos municipios brasileiros diante dos desafios da Reforma Tributaria

Sidney Thiago Fernando Huber Daniel de Carvalho  Aurilio Caiado [saac de Araujo Marcone Pinheiro
Aracaju/SE Belo Horizonte/BH  Brasilia/DF Campinas/SP Campo Grande/MS  Cuiaba/MT

Vitor Puppi Michele Roncalio Marcio Cardeal Leidiene Ribeiro Brunno Sitonio Clécio Freire
Curitiba/PR Floriandpolis/SC Fortaleza/CE Goiania/GO Joao Pessoa/PB Manaus/AM
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+ Quem fez parte desta historia ¢
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O Legado de uma primeira missao

Cinco dias foram suficientes para aproximar continentes, conectar experiéncias e ampliar horizontes. O que

comegou em Lisboa como uma agenda de formag¢do e intercambio institucional retorna ao Brasil como um

compromisso compartilhado com uma administragdo tributdria mais moderna, integrada e preparada para os

desafios da Reforma Tributaria.

Algumas viagens terminam quando o avido pousa.
Outras permanecem vivas nas ideias que inspiram,
nas relacdes que fortalecem e nas transformacoes

que colocam em movimento.

Ao longo da missao, representantes das capitais
brasileiras conheceram instituicbes de referéncia,
compartilharam experiéncias e descobriram que os
desafios da gestdo tributaria exigem, cada vez mais,
cooperacdo, inovacdo e capacidade de aprender

continuamente.

A realizacdo da missao refletiu o engajamento da
Diretoria da ABRASF em criar oportunidades de
cooperacao internacional e qualificacdo para as
administracoes tributarias das capitais brasileiras,
reiterando o compromisso da entidade com o

fortalecimento institucional dos municipios.

Lisboa tornou-se parte dessa experiéncia. Uma

cidade onde tradicao e modernidade convivem em

equilibrio, oferecendo uma metafora para o momento
vivido pelos municipios brasileiros: construir o futuro
sem perder de vista a trajetéria que trouxe cada

instituicao até aqui.

O maior legado, porém, nao estd apenas no
conhecimento adquirido, mas na rede de conexodes
construida ao longo da semana. Relacdes fortalecidas,
experiéncias compartilhadas e uma visdo comum
continuardo impulsionando solucdbes para uma
administracao tributaria mais eficiente, transparente

e preparada para os desafios que estao por vir.

A primeira missao internacional da ABRASF chega
ao fim deixando uma certeza: quando conhecimento é
compartilhado, ele ultrapassa fronteiras, aproxima
pessoas e se transforma em resultados capazes de

fortalecer os municipios brasileiros.
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Material complementar
Governanca Fiscal e Economia Digital
Acesse as apresentacdes, o resumo executivo e as fotos da formacao.
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https://drive.google.com/drive/folders/1AZhH3t2XsffeKogn5zkmGib9OL1pr1eE?usp=sharing
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